


Oktadka i strona tytulowa: Justyna Sopuch
Ilustracje: Barbara Sidor

Redakcja i korekta: Marek Trenkler

Wydanie pierwsze
Rok wydania: 2026

www.practical-stoicism.com

Egzemplarz zawiera jedynie prébke tekstu.
Jesli Ci si¢ spodoba, poszukaj pelnego wydania.



Wstep

Stawiam Czytelnika przed nie lada zadaniem. Mysle, ze ksigz-
ka - jakkolwiek napisana, jak mi si¢ wydaje, w miare lekko -
jest bardzo wymagajaca. Licze jednak, ze tekst trafi na tego
wlasnie Czytelnika, dla ktérego byl zredagowany. Bezkom-
promisowego, odwaznego... zuchwalego, dla ktérego prawda
jest cenniejsza od wygody.

Wiara w ktamstwo zwodzi na manowce. Taka jest natura
falszu. Poszukiwania zaczynamy wigc od prawdy. Ledwie
w niej zasmakujemy, zanim zdazymy si¢ zakocha¢, ta nas za-
skoczy. Odkryjemy, ze prawda konieczna jest do wolnosci.
Zaraz... nie mozna by¢ wolnym i oszukanym? Sprawdzimy
to, zapewniam. Uprzemy si¢ takze na wyprawe po sens zZycia.
Skoro odnalezlismy wolnos¢, dlaczego nie skorzystac ze swo-
body? Powoli, powoli, systematycznie odkryjemy czlowieka.
Kto wie, czy nie siebie?

Nastepnie umie$cimy owego czlowieka w spoleczenstwie.
Zobaczymy, co wynika dla wspoélnoty z cech i wlasciwosci
opisanej wczesniej jednostki oraz jaka powinna by¢ warto-
$ciowa grupa, zeby kazdy mial optymalne warunki do wolno-
$ci i samorealizacji.

Ksigzka zawiera poglady pochodzace czesciowo z odreb-

nych nurtéw myslowych. Wprowadza réwniez nowe watki.



Uwazam to za konieczne, zeby nie wychodzi¢ poza bezpiecz-
ny parasol prawdy i zrozumie¢ wspoéiczesnos¢. Staram sie od-
swiezy¢ klasyczne pojmowanie stoicyzmu - zywie przekona-
nie, ze systemu, dajacego nam najwigksze korzysci.

Dziele publikacje na dwie czgéci. Pierwsza opowiada
otym, co jest potrzebne nam samym, zebySmy zrozumieli
wlasne miejsce w $wiecie i podejmowali dobre wybory. Dru-
ga opisuje warunki zewnetrzne, ktére powinny by¢ spelnione,
zeby$my mogli osiggac najwigksza korzysc.

Pierwsza przygotowuje do drugiej. Druga czg¢s¢ bedzie

niezrozumiala bez zapoznania z blokiem wcze$niejszym.



CZLOWIEK




6. Zycie

Zycie mamy tylko jedno. Nie dwa, nie minus jeden, nie uta-
mek. Réwno jedno.

Mysl ta przyda sie w dalszej czesci ksigzki. Pozostawiona
w pamieci ulatwi zrozumienie poruszanych kwestii. Ba, zywie
przekonanie, Ze stale pielegnowana, nawet bez czytania nicze-
go wigcej, doprowadzitaby w konicu do podobnych wnioskéw.

Zycie jest tylko jedno. Nie mamy podstaw, zeby filozofie
reinkarnacyjne bra¢ na powaznie, a tylko one sg wzglednie
popularnym i jako tako spdjnym sposobem definiowania
czlowieka jako bytu wielorazowego. Praktyka, doswiadczenie,
subiektywna namacalnos¢ zycia jest dos¢ jednoznaczna. Ma-
my poczatek i koniec. Sztuk jeden.

Odrzucam ze wzgledu na praktyczng nieistotnos¢ istnie-
nie innych nas, zyjacych w $wiatach réwnolegtych. Niech inni
»my” robig, co chcg, ale nasza §wiadomos¢ nie jest zwigzana
ani z nimi, ani z teoretycznymi nami z hipotetycznych po-
przednich $wiatéw. Nic z tych rzeczy nas nie dotyczy. Nie
znamy przesztych uniwerséw, nie czujemy innych nas, a ze
jesteSmy przywiazani do posiadania $wiadomosci, ktéra nie
zdradza $ladow bytnosci sprzed urodzenia, konstatacja jest

dos¢ prosta. Zycie mamy tylko jedno.
(zycie mamy tylko jedno)
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Wszelkie do$wiadczenie wskazuje nieublaganie, Ze nie
dysponujemy druga szansg. Kilkadziesiat, przy duzym szcze-
$ciu nieco ponad sto lat to maksimum, ktére przy obecnej na-
uce i biologii jest w naszej dyspozycji. Bez powtérek. Wobec
wszech§wiata postrzegamy sie wiec jako pytek.

W tym $wietle wydaje sie, ze jezeli pojawimy si¢ i zniknie-
my, ale nasza bytno$¢ nie zostawi zadnego $ladu, bedziemy
zmuszeni uzna¢ bezsens wlasnego istnienia. Po co uczylismy
sie, jesli dojdziemy do momentu bezwzglednej nieprzydatno-
$ci wiedzy? Po co pracowalismy, jak wszystek majatek nieba-
wem rozdzielg miedzy siebie inni? Po co budowalismy dom,
skoro przychodzi szybko chwila, gdy nie bedziemy mogli
w nim mieszkac¢? Po co byl trud zycia?

Kiedy bez wzgledu na pos$wigcenie i najbardziej nawet wy-
tezony wysilek nie dostrzezemy korzysci przekraczajacych
naszg cielesng trwalo$¢, stusznie zadajemy pytanie: po co to
wszystko jest? Przemija, ale niczemu nie sluzy. Przelotny,
przypadkowy blysk, nic nie wnoszacy do historii, nie odci-
skajacy si¢ w $wiecie. Nasze cialo zamieni si¢ w proch, a cigz-
ka praca w mgte. Obojetny wiatr rozwieje jedno i drugie bez
$ladu.

Smutna refleksja odslania na szczedcie pocieszajacy strone
medalu. Jesli co$ zrobilismy, jesli na koniec zostawiamy po

sobie zmiane, ktéra nie trafi z nami do grobu, jaka$ réznice



miedzy wszechs§wiatem z nami i tym, ktéry bylby bez nas - to
owa zmiana przekracza ponurg $ciane czasu, czyli przyczyne
naszej apatii. Zmiana, ktérg spowodowalismy, daje nam od-
powiedz na kluczowe pytanie. Okazuje si¢ naszym sensem

zycia. Naszym osobistym pomnikiem.

(réznica wersji wszech§wiata z nami

i wersji bez nas to sens Zycia)

Optymistyczna perspektywa obcigzona jest tylko jednym,
bezwzglednym, nieublaganym warunkiem. Sens zycia nie
moze stuzy¢ bezposrednio nam. Jest to obiektywnie niemoz-
liwe. Wszystko, co kierujemy do siebie, przepadnie razem
z nami. Nie przedrze si¢ na drugg stron¢ $miertelnej bariery.
Tylko to, co wychodzi od nas na zewnatrz, ma szans¢ prze-

trwac.

(wysitek skierowany ku sobie przemija)

Zalézmy, ze jemy obiad. Robimy to dla siebie i wlasnych
potrzeb. Dazymy do wyrafinowanego smaku dania, zeby bylo
nam przyjemnie. Odczuwamy chwilowa ulge od gtodu i ucie-
che z powodu doznan, ktérych skutki mijaja w wigkszosci po
kilku godzinach, a definitywnie przy ostatnim oddechu.
Obiad jest tymczasowy.

Babcia czestujaca wnuka wlasnorecznie zrobionym rogali-
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kiem przyczynia si¢ do budowania mlodego czltowieka. Fi-
zycznego (pokarm) i psychicznego (milo$¢ i bezpieczen-
stwo). Babcia umrze, ale jej dzielo wyros$nie i bedzie oddzia-
tywalo na $wiat. To, co spowodowal rogalik, stalo si¢ jej sen-
sem zycia.

Wyplenmy od razu przekonanie, Ze oceniajac warto$¢ po-
czynan, mamy kierowa¢ sie wylacznie mitymi wrazeniami.
Poglad taki ma sporg rzesz¢ wiernych zwolennikéw. Skrajna
koncentracja na przyjemnosciach reprezentowana jest przez
hedonizm. Hedonizm to filozofia holdujaca przyjemnosci.
Wedlug niej najlepsze, co mozemy zrobi¢, to dazy¢ do przy-
jemnostek, a unika¢ przykrosci. Wyobrazmy sobie idealnego
hedoniste, ktory calutenkie zycie skupial si¢ na doswiadcza-
niu mitych rzeczy. Koncentrowal si¢ na dogadzaniu sobie,
swoim zmystom. Stronil od poswigcenia, bo jest meczace.
Nie spedzit ani chwili, zeby zastanawia¢ si¢ nad potrzebami
otaczajacego go, ulomnego $wiata, gdyz zaangazowanie mo-
globy naruszy¢ dobrostan.

Caly wysitek doskonaly hedonista zabiera do grobu, gdyz
byt jedynym podmiotem wtlasnej troski. Kiedy umiera, jego
nadrzedny cel, czyli on, rozpada si¢ w proch. Byl hedonista,
zyt, odszed! i nie zostawil ani szczypty osobistej przyjemno-
$ci, bo kazda sekunda miala swoja subiektywng, ulotna, trwa-

jaca dany moment, rozkosz. Wszechswiat z hedonistg i bez



hedonisty nie zmienia si¢. Sens zycia doskonatego hedonisty
wedlug zaproponowanej definicji wynosi zero. No i powstaje
paradoks. Otéz doskonaly hedonista ma przyjemne zycie, ale
pozbawione sensu. Bez sensu, czyli... nieprzyjemne. W natu-
rze bowiem ludzkiej zaszyta jest refleksja, do czego to wszyst-
ko zmierza, jakie jest nasze miejsce, dlaczego zyjemy. Odpo-
wiedZ ,moje zycie nie ma zadnego sensu” jest sprzeczna z za-
tozeniem maksymalnej przyjemnosci, bo jest przygnebiajaca.
Wynika stad, ze idealnym hedonista mozna by¢ skutecznie
wylacznie wowczas, kiedy nie zadajemy sobie pytania o sens
zycia. Poniewaz pytanie jest immanentnie ludzkie, doskonaly
hedonizm uda si¢ tylko zwierzetom.

Jesli chcemy mie¢ przyjemne Zycie, nie mozemy skupia¢
sie wylacznie na sobie. Nadajac Zyciu wymiar ponadczasowy,
zostawiajac po sobie dzieta, ktére postuza innym, zaspokaja-
my wlasng potrzebe nadania zyciu sensu, a wigc i mamy na-
rzedzie do maksymalnego szczgscia.

Wiem, wiem, trudno to zaakceptowac.

(maksymalne szczeg$cie mozliwe jest
tylko wtedy, kiedy nie szukamy

maksymalnej przyjemnosci)

Ekscytujace, ze mamy wplyw na definiowanie sensu zycia.

JesteSmy w stanie uksztaltowa nasza celowos¢. Mozemy ja
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sobie wybrac! Jesli bedzie dobra, pozostawimy wdzigcznos¢.
Jesli zla, uznani bedziemy za szkodnikéw. Jezeli nijaka...
a, zapomnijmy.

Repertuar mozliwosci jest przeogromny. Dzieki temu, ze
jeste$my, rzeczywisto$¢ jest inna. Juz to, ze istniejemy, jest dla
ludzi doswiadczeniem ubogacajacym. Wigcej dzigki nam do-
$wiadczajg, a wiec i ucza si¢. Nieprawdopodobnym odci-
skiem naszej dtoni na skale dziejow sg dzieci, rowniez ich wy-
chowanie. To, jakimi ich uksztaltujemy - przez nauke i przy-
ktad. Wszystko, co zrobilismy w pracy zawodowej, przeciez
chyba tez komus stuzylo. Zasadzone drzewo, wymyslony wy-
nalazek, nakarmiony podrézny, sprzedane narzedzie... Nie
chce wymienia¢ ogromu wplywu, bo nie zdotam skatalogo-
waé kazdego aspektu, w jaki oddzialujemy na otoczenie.
Chcac nie chcac, jestesmy pozyteczni, aczkolwiek o biernej,
niezaleznej od naszej woli czgsci sensu zycia (czyli naszego
wplywu na wszechswiat) wigcej w tym rozdziale nie wspo-
mne. Skoro nie jesteSmy w stanie pozby¢ si¢ kawaltka naszej
uzytecznos$ci, nie ma po co marnowac czasu na nic nie dajace
analizy. Zajmiemy sie czg¢scia aktywna, zalezng od nas.

DotarliSmy do dobrego momentu, zeby przywota¢ pojecie
celow wolnosci z wezesniejszych rozdzialow.

Swoboda w realizowaniu celéw wolnosci jest miernikiem

wolno$ci. Zarazem - uwaga, wazna chwila - cele wolnosci
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moga by¢ naszym sensem istnienia. Wybieramy, dajmy na to,
jako cel wolnosci powolanie instytucji pomagajacej w wycho-
dzeniu z natogéw. Powstaje placowka, zaczyna dziata¢, mury
opuszcza pierwszy oswobodzony z kajdan zniewolenia.
W $wiecie bez nas ten cztowiek pozostalby w natogu, w $wie-
cie z nami stal sie¢ wolny, decydujacy o wlasnym zyciu. God-
no$¢ nieszczesnika okazata si¢ w tym momencie puzzlem na-
szego sensu zycia. ZmieniliSmy co$. My znikniemy w prze-
sztosci, ale przysztos¢ stala sie dzigki nam lepsza.

Technicznie rzecz biorgc, cele wolnosci nie muszg wigzaé
sie z planami bycia dobrymi, ale moga. Nazwalem je dwoma
stowami, starajac si¢ wprowadzic¢ jako osobny termin, ponie-
waz s3 zwigzane z wolnoscig. To wolno$¢ gwarantuje ich
uskutecznienie. Zarazem s3 miernikiem wolnosci. Jesli nie je-
steémy wolni, niekoniecznie osiagniemy powodzenie. Ba!
Moze nigdy onich nie pomys$limy, a nawet zadzialamy na
przekor! Wszak wolnoéci potrzebna jest zaréwno swoboda
w dziataniu, jak i niezaklamana wiedza. Bez wiedzy mamy
kulawg orientacje w rzeczywistosci i ograniczong zdolnosé¢ do
realizowania wolnosci.

Gdybysmy naiwnie wierzyli, ze ludzie uzaleznieni od nar-
kotykow sa szczesliwsi od nieuzywajacych - narkotyk daje
wszak przyjemnos¢ — zapewne nigdy nie wpadliby$my na po-

myst pomocy w rezygnacji z bezlitosnej uzywki. Niewyklu-
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czone, ze sami ludzilibySmy sie pozorami radosci. Tymcza-
sem prawda jest taka, ze narkomania to wig¢zienie. Dopiero
polaczenie prawdy i moznosci pozwolilo na powotanie pla-
cowki odwykowej.

Zmierzam do tego, Ze te trzy rzeczy wiaza si¢ nieodlgcz-
nie: prawda, wolno$¢, sens Zycia. Sens zycia mozemy budo-
wac z celow wolnosci. Nie ziScimy celéw wolnosci bez wolno-
$ci. Nie ma wolnosci bez prawdy. Gdy obierzemy cel oparty
na ktamstwie, zapewne skaleczymy $wiat, zamiast zrobi¢ co$
dobrego.

Uzyjmy jeszcze raz przykladu z osrodkiem dla uzaleznio-
nych. Ulegajac ktamstwu, ze narkotyki sa dobre dla ludzi, czy
nie zajelibysmy si¢ dystrybucja psychodelikéw, wierzac, ze
robimy co$ stusznego? MielibySmy zludzenie zmiany otocze-
nia na lepsze, lecz faktycznie wpedzalibysmy nieswiadomych
nieszczesnikow w zyciowe tragedie. Zmarnowaliby$my zycie
nie tylko obcym, ale i sobie! Mielismy cel wolnosci bycia do-
brymi, ale przez ktamstwo bylismy faktycznie ztymi. Szkodzi-
lismy. Kiedy odejmiemy rzeczywistos$¢ z nami od rzeczywi-
stosci bez nas, zeby sprawdzi¢, jaki byl sens naszego zycia, ja-
ki wyjdzie wynik?

Szkodnik?

Czy taki byt plan?
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(brak prawdy deformuje sens zycia)

Jesli pisze, ze klamstwo odbiera nam zycie lub ze przez
kfamstwo tracimy Zycie, nie mam na mysli poetyckiej prze-
noséni. Stwierdzam, ze przez klamstwo nie osiaggamy celéow
wolnosci, wrecz dzialamy wbrew zamierzeniom, nie wiedzac
o tym. Chcemy by¢ dobrzy, chcemy co$ zrealizowa¢, chcemy
konstruowa¢ sens zycia, ale przez wiar¢ w klamstwo jestesmy
w stanie przepali¢ caly dostepny czas, zostajac bez realnych
osiggniec. Bo co$ nas zmylilo i postepowalismy na przekor
zamierzeniu. Tracimy zycie, kiedy wierzymy kltamstwom
i poddajemy si¢ wypelnianiu cudzych zamierzen lub zludze-
niu przypadkowych mirazy.

Sa ludzie, ktérzy nigdy nie wydobywaja si¢ z nieprawdy.
Dajmy na to, wierza bezkrytycznie ulubionym politykom, nie
podejmujac ani odrobiny wysitku sprawdzenia ich wiarygod-
no$ci. Karmig si¢ usypiajacym, milym falszem z nierzetel-
nych mediéw i z uporem nie konfrontujg wiadomosci z inny-
mi zrédtami. Moga w ten sposob uczynié zycie bezwarto$cio-
wym lub mniej warto$ciowym. Plyng nurtem, ktéry im pasu-

je, realizujg nieswiadomie cudze cele, ale zadnych swoich.

(bezwzgledne dociekanie prawdy jest
warunkiem nadania zyciu prawdziwego

sensu)
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Zycie mamy tylko jedno. Nie optaca si¢ wiec folgowac le-
nistwu i nie poszukiwa¢ prawdy. Nie ma drugiego podejscia.
Jesli za jedynym razem damy si¢ zwies¢, zostaniemy z ni-
czym.

Nie oplaca si¢ takze by¢ biernym. Czlowiek jest szczesliw-
szy, jesli dostrzega sens Zycia, a tenze mamy wladz¢ wzboga-

ca¢ samodzielnie obranymi zadaniami.
(aktywnos¢ poprawia samopoczucie)

Nie zajmujmy sie jednak rzeczami, ktérych nie damy rady
zmieni¢. Mocowanie si¢ z gora, napierajagc na nig barkiem,
réwniez jest recepta na zmarnowanie zycia. Jesli czego$ nie
damy rady zmieni¢, a silimy si¢, kombinujemy, to jaki bilans
bedzie mial §wiat po naszej $mieci? ,,No, prébowatem, prébo-
walem, ale nie dalo si¢”. Hmm, takze zero?

Czasami bezowocny mozdl przynosi dobre efekty, ale
praktyczne bedzie przyjecie, ze w wyjatkowych sytuacjach,
anie jako regula. Spotykalem na swej drodze ludzi wierza-
cych na przyklad, ze moga zrobi¢ perpetuum mobile. Od lat
inwestuja czas i srodki, nieodmiennie notujgc jedynie niepo-
wodzenia. Nie tylko w dziedzinie techniki, ale i finanséw,
i pracy, i rodziny. Rodziny, gdyz, jak mi si¢ wydaje, bezna-
dziejne idée fixe stoi za czg¢$cig rozwodow.

Nie moge co prawda stanowczo stwierdzi¢, ze maszyna do
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uzyskiwania energii z niczego jest niemozliwa, ale mozliwa
i fatwa jest odpowiedz na pytanie, czy nikt wczesniej nie pro-
bowal czego$ w tym stylu skonstruowac. Oraz czy nie testo-
wal metody, ktérg wymyslilem. Jesli wiele oséb prébowalo
i zadna nie zostala miliarderem, co najwyzej bankrutem, to
po co powtarzac te samg $ciezke?

Niezwykle cenne jest rozpoznanie w pore, ze rozwigzanie
problemu jest poza naszym zasiegiem. Mamy szanse¢ przekie-
rowac wysitek na pozyteczniejsze zagadnienia. Szkoda czasu
na chodzenie wokoé! rzeczy, na ktore nie ma sie wplywu. Jak
nie ma sie wplywu, to zajmowanie si¢ nimi nic nie spowodu-
je. Kiedy nasze staranie nic nie zmieni, to nic nie zmieni. Nie

usensowni zycia ani niczego innego, a wigc po co to robi¢?

(porzucamy cele nieosiagalne)
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8. Emocje

Piszac o ,,emocjach” mam na mysli cale spektrum wewnetrz-
nych poruszen. Nie przejmuje¢ si¢ poprawna psychologicznie
klasyfikacja. Wykorzystam potoczne rozumienie stowa.
Emocje, wrazenia i odczucia majg zdumiewajacg zdol-
no$¢. Sa w stanie zmienic¢ nasze widzenie rzeczywistodci. I to
za kazdym razem inaczej! Inaczej postrzegamy te sama sytu-
acje, kiedy jest sloneczny dzien, poprawiajagcy nam humor,
a inaczej, kiedy leje od tygodnia i jeste§my apatyczni. Inaczej,
gdy nam si¢ powodzi, a inaczej, kiedy przytlaczajg nas pro-
blemy. Inaczej tuz po sukcesie, a inaczej po porazce. Na razie
wymieniam bodzce oddzialujace z reguly relatywnie tagod-
nie, w zderzeniu z ktérymi nieprzygotowany czlowiek ma
jeszcze szanse na rozumowg korekte. Ale w przypadku cho-
ciazby zauwazenia postepowania osoby, ktorej nie znosimy,
nieprawdopodobnie trudno bedzie uwolni¢ si¢ od obcigzaja-
cej emocji i oceniac¢ uczciwie. Jesli to samo zrobi ktos, kto za-
lazt nam kiedys za skére oraz nasz ulubieniec, nasze reakcje
wobec obu moga pochodzi¢ z dwdch réznych $wiatéw, roz-
dzielonych kosmosem napredce wymyslanych uzasadnien.
Uczucia wzgledem konkretnych oséb zaciemniajg obraz jak
gesta mgta. Nie widzimy ich prawdziwymi. Strasznie trudno
zrezygnowa¢ nam z utrwalonych reprezentacji innych ludzi.

Nasze umyslowe odruchy szukajg za wszelka ceng potwier-
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dzen raz wyrobionego przekonania.

Widzimy odmiennie, zaleznie od stanu emocjonalnego,
w jakim jeste$my. Stan ten jest wywolywany przez mase czyn-
nikéw zewnetrznych i wewnetrznych, na ktére w wigkszosci
nie mamy wplywu. Na dodatek jesteSmy przekonani, ze roz-
poznanie mamy rzetelne. Oj, nie wrdzy to nic dobrego. Jesli
rzeczywisto$¢ jest jakas konkretna, a widzimy ja kazdorazo-
wo inaczej, to co najwyzej raz bezblednie. W pozostatych ra-
zach legng nam sie¢ w glowach zdradliwe zjawy.

A przeciez zalezy nam na prawdzie. Zafalszowan nie chce-
my, bo majg zdolno$¢ zwodzenia nas na manowce. Tymcza-
sem emocje moga oszukiwa¢ poznawczo i sprzyja¢ blednym
spostrzezeniom, a wigc i decyzjom. Ilez bylo zakochanych
par, ktére dopiero po ustaniu silnych wrazen odkrylty w wy-
brankach fachudry czy prézniakéw. Malo tego. Dochodza
czesto do wniosku, ze oczywiste sygnaly wad widoczne byly
od poczatku, tylko oni byli $lepi!

Z praktyki wiemy, ze odczucia to zawodowi magicy, znaja-

cy nieprawdopodobne metody odwracania uwagi.

(emocje zawodzg w szukaniu prawdy)

Wyobrazmy sobie, ze spotykamy obca osobe. Zdarzenie
ma miejsce wogrodzie rézanym. Wokot brzecza pszczoty,

$piewaja ptaki, barwny koliber na chwile przykuwa nasz
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wzrok, stodki zapach kwiatéw piesci zmyst powonienia. Wy-
mieniamy kilka stéw z nieznajomym i wyrabiamy wstepna,
powierzchowna opini¢ o nim. Powtérzmy eksperyment.
Z nieznajomym odbywamy identyczng konwersacje. Stowo
w slowo, gest w gest, grymas w grymas taka samg. Tym ra-
zem jeste$Smy na wysypisku $mieci kolo haldy zepsutych ryb.
Ostry fetor jest wszechobecny.

Nie jestem pewien, czy - odmalowujac dwie sytuacje
wumysle - doswiadczyliScie réznych wrazen oraz jak roz-
nych, ale w rzeczywistoéci w obu przypadkach nasze zdanie
o spotkanym czlowieku bedzie zapewne inne. Jesli w drugiej
scenie poczulibysmy emocje sklaniajace do opuszczenia
przykrego miejsca, to bezwiednie obcigzymy wrazeniem tak-
ze rozméwce i bedzie nam si¢ zdawalo, ze jest wspdtwinny
nieprzyjemnych doznan.

W pierwszej scenie doswiadczymy wywolanego otocze-
niem blogostanu, w drugiej wstretu. Kiedy bedziemy chcieli
odpowiedzie¢ na pytanie ,,co czuje, przebywajac z nieznajo-
mym rozméwca?’, logicznie zauwazymy - bal! zgodnie
zprawda - ze odczuwamy przyjemnos$¢ i nieprzyjemnosc.
Przyczyna odczu¢ nie ma zwiazku z rozméwcg, ale w tym
tkwi zwodniczo$¢ odczu¢. Nie majac czasu lub samodyscypli-
ny, zeby sprawe przeanalizowa¢ i uzmystowi¢ sobie powod

wrazen, dojdziemy do instynktownego wniosku, czy raczej
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samoistnie powstanie w nas prze$wiadczenie, ze za samopo-
czucie odpowiedzialne s3 cechy drugiej osoby. Ze to ona
wplywa na nasze emogje.

Zjawisko nielogicznego adresowania odczu¢ niekoniecz-
nie wystapi w stu procentach, ale w jakiej$ cz¢sci niemal na
pewno. Tak jestesmy skonstruowani. Jak bysmy sie nie bunto-
wali, ze my nie jeste$my tacy, prawidtowos¢ potwierdzajg ba-
dania naukowe. Prawdopodobnie ulegniemy nastrojowi
i czynnikom pobocznym, oceniajac przechodnia. A przeciez
nie powinnismy! Czlowiek jest wszak identycznie ten sam.
Przekazywanie wrazen miedzy niepowiazanymi zjawiskami
nie ma zadnego sensu, ale nic nie poradzimy, tak jesteSmy
skonstruowani.

Irytacje nieprzyjemnego dnia pracy przynosimy do domu
i zachowujemy si¢ calkiem inaczej wobec domownikéw, cho-
ciaz nie majg nic wspodlnego ze zrédtem frustracji. Emocja
spoza domu rzutuje na odbiér wspdtmieszkancow. Wszyscy
nas draznig, chociaz powdd rozdraznienia jest gdzie indziej.
Nie damy rady wyrwac si¢ ze szponéw odczu¢, ktére nami
targajq.

Bedziemy zachowywali si¢ odwrotnie, gdy mielismy przy-
jemna randke i w brzuchu latajg znieczulajace motyle. Wtedy
miewamy sklonnos¢ do przesadnej zyczliwosci. Bliscy krzy-

wig si¢ na widok cieknacej z nas stodyczy. I znéw - stajg si¢
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odbiorcy pieszczotliwych zwrotéow izachowan, pomimo ze
nie maja zadnego zwigzku z przyczyng wewnetrznej lekkosci.

Wiedza o wbudowanym w nas mechanizmie emocji uzy-
wana jest przez fachowcéw od manipulacji. Przyklad: specja-
lisci od marketingu politycznego nakazuja stosowanie rozma-
itych zabiegdéw, zeby kandydata, aspirujacego do zwycigstwa
w wyborach, Zadna kamera nie ztapala ze $mietnikiem w tle.
Nie tylko $mietnikiem, ale i niczym kojarzacym sie nieprzy-
jemnie. Wyborcy bezwiednie przykre wrazenie przeniosa na
osobe, w ogodle nie zauwazajac pomytki umystu, nie zastana-
wiajac sig, dlaczego ,,nie podoba im si¢” kandydat. Czesto nie
rozumiejac genezy wystawianej noty.

Pamietacie jakie$ reklamy samochodéw, sprze¢tu ogrodni-
czego, gasniczego, toporkdw, elektronarzedzi z pdtnagimi ko-
ciakami? Obecno$¢ panienek nie miala logicznego sensu...
ale wywolywata w panach pozytywne emocje. O to chodzilo,
zeby przyciagna¢ uwage i zaszczepi¢ przyjemne odczucia, li-
czac na przeniesienie mitych wrazen na oferowany produkt.

Niepokojace, ze o tym samym zdarzeniu, osobie czy rze-
czy mozemy mie¢ odmienne opinie, zaleznie od czynnika,
ktéry nie ma nic wspdlnego z przedmiotem oceny. Im bar-
dziej wyraziste i silne emocje nas rozgrzewaja, tym trudniej
bedzie nam o rzetelnos$¢. Sugeruje martwic sie tym, bo wie-

rzac uczuciom, ryzykujemy popetnianie btedow.
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(emocje modyfikujg postrzeganie)

Ludzi powinni$émy ocenia¢ po slownictwie, kulturze, za-
dbaniu, umiejetnosciach, wiedzy, odpowiedzialnosci i innych
cechach zwigzanych z cztowiekiem, ale nie po otoczeniu,
wjakim go widzimy, ani po naszym stanie wewnetrznym,
w jakim akurat jesteSmy. Tak samo produkty. Parametry i ce-
chy uzytkowe s3 wazne, a nie trzymanie ich na reklamie
przez lubianego aktora. Inwestycje albo lokaty rozpatrujemy
po biznesplanie, wskaznikach liczbowych, arkuszu kalkula-
cyjnym, a nie wylgcznie po euforii czy strachu, ktéry nam ak-
tualnie towarzyszy. To oprocentowanie bankowe, zasoby,
kompetencje i analiza rynku majg wplyw na powodzenie
w biznesie, nie stan ducha. Liczy si¢ istota rzeczy, a nie niepo-

wigzane z nig to.

(oddzielamy istote rzeczy od tta)

Emocje do erupcji nie potrzebuja wiedzy, nie zaleza od
faktu. JesteSmy w stanie nie wiedzie¢ o czyms$ prawie nic, ale
czué co$ w zwiazku z tym i to bardzo jednoznacznego. Mato
tego, nierzadko zajmujemy zdecydowang postawe, kiedy za-
poznamy si¢ z bujda bez sprawdzenia wiarygodnosci. Wy-
starczy drobiazg, niepotwierdzona plotka.

Powszechna stygmatyzacja jakiej$ grupy spolecznej to
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gwarancja rosnacej latwosci do obcigzania jej kazdym nie-
szcze$ciem. Na przyktad Zydzi na przestrzeni dziejow byli
niejednokrotnie karani za cudze przestepstwa. Przyczyna by-
fa legenda o rytualnym zabijaniu dzieci chrzescijanskich,
a pozniej catkowicie zmyslona ksigzka ,,Protokoty Medrcow
Syjonu”, demaskujaca rzekomy $wiatowy spisek potomkéw
Abrahama. Emocjonalnie zaprogramowani s¢dziowie lub
uczestnicy linczéw mieli od razu wyrobione zdanie. Nie uzy-
wali zasad dedukgji, ktérymi postugiwaliby sie w przypadku
ludzi uznanych za zyczliwych.

Tak samo bylo w hitlerowskich Niemczech. Nie inaczej
w Zwigzku Radzieckim wzgledem oskarzonych o szpiego-
stwo. W Ameryce Poélnocnej wobec czarnoskdrych. Pisze
o emocjach, ale wrdéce na chwile do potrzeby réwnosci. Gdy-
by wszystkich traktowac identycznie, §wiat widzialby mniej

niesprawiedliwosci.

(dystans wobec emogiji ratuje
przed bledami)

Wspominalem juz moze o czynnikach, ktére miewaja wia-
dze¢ nad nami? Chociaz stéwkiem? Jesli tak, to przyjrzyjmy
sie jeszcze dwdm naszym panom. Oto ich imiona: ,,chce mi
si¢” i ,,nie chce mi si¢>. Chodzi o odczucia, a nie $wiadome

»chce” (mam wolg) i ,,nie chce” (postanowienie negatywne).

- 22 -



»Chcenia si¢” nie zaleza od naszej woli. Nie umiemy zechcie¢
jes¢ albo skutecznie postanowi¢ nie chcie¢ wyglada¢ przez
okno podczas pracy. Na nic zda si¢ napinanie umystu. ,,Chce-
nie si¢” i jego przeciwienstwo sa poza nasza kontrola. Poja-
wiajg sie same. Tak jakby przychodzg do nas z wizyta i odro-
binka terroru. Czego$ nam sie nagle zachciewa. Zauwazmy,
ze jesli nie mamy wiladzy nad ,,chceniami si¢’, ktére zdolne sg
do wymuszania na nas dzialania lub zaniechania, to nie kie-
rujemy w pelni swoim zyciem. Czlowiek, ktory realizuje jedy-
nie ,,a, zachcialo mi si¢ tego czy tamtego’, jest bierny wobec
wlasnego istnienia. Gdy dzien mija na uleganiu ,,zachcialo mi
sie jajecznicy’, ,zachcialo mi si¢ umy¢ rece’, ,,zachciato mi si¢
co$ pooglada¢ w telewizji’, ,,zachcialo mi si¢ zadzwoni¢ do
kogo$ i pogadac’, ,,znow jes¢” itd. jest kierowany przez we-
wnetrzne pobudki, ale nie mozna powiedzie¢, ze sam kieruje
soba. Wynika to z faktu, ze impulsy motywujace pochodza
spoza woli. Nie wytwarza ich $wiadomy akt. Poddajac si¢
chetkom, poruszamy si¢ pod wpltywem sil spoza naszego pa-

nowania.

(zycie jako spelnianie pobudek

»zachcialo mi si¢” jest marionetkowe)

Wiemy, ze chcenie spa¢, pi¢, jes¢, cheenie rzeczy niezbed-

nych do Zycia jest nieuniknione. Tymi nie zawracamy sobie
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gltowy, bo nie mamy na nie wptywu. Sg nawet pozyteczne, ze-
by chroni¢ nas przed fizyczng destrukcja. Ale czlowiek $wia-
domie kieruje sobg, kiedy wytwarza co$ ponad ,,chcenie si¢”.
Kiedy wola decyduje o postegpowaniu. Nierzadko wbrew od-

ruchowym pragnieniom.

%%

Jesli znamy jakie§ spektakularnie zlte wybory, to na bank
u zrodla kryja si¢ emocje. Przykladowo wszystkie banki spe-
kulacyjne i zwigzane z nimi tragedie sg skutkiem zawierzania
plytkim odruchom zamiast racjonalnemu mysleniu. Wspo-
mnijmy bodaj najglosniejsza. Dostarczy nam ona przy okazji
kontekstu do pokazania paru ciekawych pobudek dziatania.
W XVII wieku w Holandii popularnos¢ zyskaly tulipany
jako wyznacznik statusu spolecznego. Kto chcial uchodzi¢ za
powazng persone, szczycil sie tulipanami. Pragnienie popisy-
wania si¢ to element ksztaltowany przez czynnik subiektyw-
ny, niemal odruchowy, niezwigzany wprost z osiggnieciem
realnej korzysci. Z jakiego$ powodu czujemy che¢ uchodze-
nia za lepszych, niz jestesmy i lepszych od innych. Czy co$
zyskamy, kiedy na palce nalozymy wielkie sygnety i zamiesz-
kamy w palacu? Niewykluczone, ze tak, ale - patrzac z ze-
wnatrz — pokazywanie si¢ z drogimi przedmiotami nie musi
wcale oznacza¢ majetnosci. Mozemy przeciez uginac si¢ pod

cigzarem dlugéw. Przez eksponowanie atrybutéw bogactwa
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jestesmy w stanie kogo$ zmyli¢ i narazi¢ na strate.

Posiadanie znacznego majatku nie wigze si¢ poza tym
w zaden sposéb z byciem lepszym. Jesli odziedziczylismy for-
tune lub mieliSmy szczgscie, najwiekszy chocby patac nie be-
dzie nawet miernikiem talentu. Kto uwierzy w zewngtrzne
pozory bogactwa i uzna, ze dlatego powinien bardziej nas
szanowac lub nam ufa¢, popelni niebezpieczny blad. Podej-
mie decyzje, kierujac sie¢ pozorami, a nie rzeczywistoscig.
Moze go to wiele kosztowac.

Madre czy nie, zjawisko pragnienia imponowania wyste-
puje. Niepospolite przedmioty uznawane za symbole statusu
kosztujg nierzadko wiecej, niz sg obiektywnie warte. Dlacze-
go sprzedawca mialby nie korzysta¢ na woli kupowania nie-
koniecznych do zycia produktéw po zawyzonych cenach
(przy okazji zauwazmy, ze kto ulega wewnetrznej presji na
blichtr, traci wiecej Srodkéw i energii niz ludzie skromni)?

Wro¢my jednak do opowiesci z XVII wieku. Nam w tej
chwili wystarczy wiedza, ze ciggoty do bycia w elicie istnieja
i ze do ich realizacji uzywa si¢ posiadania czegos.

Moda wyzszych sfer holenderskich takze wplynela na
podniesienie wartosci rodlin. Aspirujacych do wyzszej rangi
byto wielu, a podaz nie nadgzata za zapotrzebowaniem. Nie
to jednak doprowadzilo do zalamania.

Drugi element to zadza zysku. Zauwazono, ze ceny cebu-
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lek rosna, wiec zaczgto postrzega¢ rosling jako szanse na za-
robek. Pojawila si¢ euforia na punkcie handlu florg. Wraze-
nie, Ze ges$ znoszaca zlote jajka jest na wyciagniecie reki, skta-
niata do skupowania cebulek, aby sprzeda¢ drozej. Skupowa-
nie przez spekulantéw jeszcze bardziej windowalo ceny. Sko-
ro ceny rosly jeszcze bardziej, to entuzjazm takze i obsesja za-
taczala coraz wigksze kregi. Do momentu, kiedy zabrakto ku-
pujacych. Wyobrazacie sobie, jaka musiata wybuchna¢ pani-
ka na wies¢, ze trend sie odwrdcil? Wszyscy rzucili si¢ do
sprzedazy. Spadek cen byt momentalny. Biada temu, kto zo-
stal z zywym towarem, a nie z gotowka.

Tak samo jest zawsze z bankkami spekulacyjnymi. Musi po-
jawic sie euforia, luzujaca rygor rozumu i znieczulajaca pod-
czas podejmowania ryzyka. Emocja falszuje racjonalny osad
w dziedzinie, w ktdrej wazne sg liczby i chlodny osad sytuacji.
W tym przypadku nie ma jednego oszusta, ktérego byliby$my
w stanie oskarzy¢ o manipulacje. Do paleniska ktamstwa do-
kiada si¢ kazdy, kto zaufa wrazeniom, zainwestuje majatek

w liche aktywa i podsyci iluzje, ze istnieje popyt.
(emocje s3 ztym przewodnikiem)

Dazenie do wyrdznienia si¢ na tle pozostalych ludzi wcigz
jest aktualne i chyba zawsze bedzie. Wspolczesnie odpowied-

nikiem tulipanéw staly si¢ markowe ubrania, kosmetyki, ga-
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dzety czy okreslone auta. Nieszczgsng emocj¢ handel wyko-
rzystuje instrumentalnie. Ubraniu lub logo na nim przypisuje
cechy ,nowoczesnosci’, bycia na poziomie, ,niezaleznosci”
(O zgrozo! Stadne uleganie modom jako ,niezaleznosc¢”).
Podnoszenie prestizu oparte na emocjonalnych wrazeniach
zwigksza zbyt. Ktéz nie chcialby wynie$¢ si¢ ponad otocze-
nie?

Kto uwierzy, kto podda si¢ popedom, nie bedzie kierowatl
swoim zyciem. Jesli ulegnie perswazji, ze spodnie z nowej ko-
lekcji najlepiej pasujg do ducha ,,nowoczesnosci’, nie bedzie
kierowal swoim Zyciem. Stare odlozy do szafy nieznoszone
i kupi kolejne, bo tak chcg tworcy kampanii marketingowe;j.
I bedzie zawsze postepowal w takt narzuconej opowiesci. Za-
wsze bedzie zmuszony do kupowania nowych i wciaz nowych
rzeczy, marzagc o wyimaginowanym awansie. Tylko Ze to

ktamstwo. Warto$¢ cztowieka nie zalezy od ciuchéw.

(warto$¢ cztowieka

nie zalezy od tego, co ma)

Zywa marionetka bedzie realizowala plan sprzedawcéw,
myslac, ze dba o siebie. Bedzie tracita czas, pienigdze i ener-
gie, ktére wszak moglaby wykorzysta¢, zeby Zyciu nadaé au-
tentyczng warto$¢. Nawet ponadczasows, jesli skupi si¢, zeby

zrobi¢ co$ dla innych.
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%%

Innym sposobem, zeby nami sterowac, sg pochlebstwa.

Mam nadziej¢, Ze my wszyscy, ja i Czytelnicy, staramy sie
odnalez¢ w prawdziwym $wiecie. Nie zalezy nam na bajko-
wych opowiastkach, wiec nie mozemy poming¢ mozliwosci,
ze pochlebca ma zamiar wplyna¢ na nas i nieszczerg pochwa-
la udpi¢ czujnod¢, emocjonalnie zaszantazowac, Zzeby$Smy
chetniej wykonali jego plan. Pochlebstwa takze oddzialuja na
odczucia, a wigc i na naszg decyzyjnos¢.

Wyobrazmy sobie pana Pawla. Dajmy na to, ze Pawel ama-
torsko udziela si¢ w kulturystyce. Na korytarzu w pracy spo-
tyka szefa. ,,Styszatem, ze duzo pan ¢wiczy, ma rekordy na si-
fowni, ze podnoszenie ci¢zaréw to dla pana pestka. Podzi-
wiam. Tak si¢ sklada, ze w przyszlym tygodniu po pracy
przenosimy firme¢ i szukam chetnych pracownikéw, ktérzy
pomoga w pakowaniu i rozpakowaniu” - po takiej przemo-
wie odbiorca przekazu stawiany jest na wprost pulapki.
Pierwsza czes¢ wypowiedzi miata zaprogramowaé myslenie
na tor ,jestem podziwiany przez samego dyrektora’, a druga
wprowadzala niejednoznacznie wybdr: albo zgodzi¢ sie i wy-
kazac¢ stusznos$¢ pochwaly, albo odméwi¢, a wigc niby da¢ po-
wdd do podejrzen, ze nieprzecig¢tna sita nie ma potwierdze-
nia. Manipulant wykorzystal emocjonalny chwyt. Chce osig-

gnaé swoj cel i postuguje si¢ trudnym do zauwazenia sza-
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chrajstwem, mimo Ze pogtoski o sile Pawla nie s przesadzo-
ne.

Jesli kto$ podziwia tezyzne fizyczna Pawla, to podziwia.
Szacunek wobec muskuléw nie zalezy od zgody na udziat
w przeprowadzce. Jedno z drugim nie ma nic wspélnego. Po-
laczenie obu tematéw w jednej wypowiedzi to przyklad eks-
ploatacji niezrozumialych zachowan, do ktérych jestesmy
sktonni pod wplywem emocji. Odczucia tworzg czesto nielo-
giczne skréty paramyslowe i wpedzaja w bezpodstawne dyle-
maty. Dlatego zasugerujmy panu Pawlowi, zeby rozdzielil wy-
razy uznania od prosby. Nie sg one ze sobg zwigzane. W prze-
prowadzce moze bra¢ udzial kazdy. Nawet dla chuchra znaj-
dzie sie robota. Sila nie stanowi zelaznego zobowiazania.

Za pierwsza cze$¢ niegrzecznie bedzie nie podziekowac.
Pawle?

- Dzigkuje panu dyrektorowi. To mite.

Do przeprowadzki wybitna sita jest pomocna, ale nie nie-
zbedna. To, co Pawel zrobi z tatwoécia, inni wykonaja z gry-
masem na twarzy i zasapig si¢. Ale tez zrobig. Najwyzej do
cigzszych zadan zbierze si¢ kilka oséb. Czy na pewno powala
niebios zawali sig, jesli muskularny pracownik odméwi? Pew-
nie nie. Zreszta — nikt nie jest niezastapiony. Na pewno znaj-
dzie si¢ wigcej niz jeden ,,paker”.

Swiat nie jest doskonaly. Nie da si¢ go wlasnymi sitami

-29_



uczyni¢ idealnym, wiec niewykluczone, ze bedziemy czasami
powodem czyjego$ zawodu. Przykro mi, nie sposéb tego
unikng¢. Jedli bierzemy udzial w konflikcie wielu zamiardw,
moze okazaé si¢, ze wybierzemy wazniejszy niz firmowa
przeprowadzka. Jesli nie damy rady nie zawodzi¢ innych, nie
powinni$my si¢ tym przejmowac. Wszak niezawodzenie jest

poza naszym zasiegiem.

(sprawienie zawodu nie jest niezwykle

w realnym $wiecie)

Pomaganie jest szlachetne i korzystne. Daje satysfakcje
zwlaszcza wtedy, gdy posiadane talenty moga przyczynic si¢
do dobra innych. Na przyklad, zeby bylo im lzej. Niemniej,
Pawle, zastanow si¢, umie$¢ pytanie przelozonego w swojej
hierarchii priorytetéw i zadan i zadecyduj rozsadnie, nie pod-
dajac sie fechtaniu komplementami.

- Dlaczego miatbym nie pomdc? Pomoge. Dam rade prze-
tozy¢ kilka planéw.

Pan Pawel podejrzewam, ze chyba czytal te ksiazke, bo
umie si¢ zachowad. Zauwazcie, ze jego szef nie byt jedynym,
ktory wywieral na niego presje. Nie ulegl tez moim wywo-
dom, Ze byl manipulowany. Odruchowo powinien obrazi¢ si¢
na przelozonego, kiedy zdradzilem schemat wykorzystania

komplementu. Tak dzialaja impulsy. Ale nie. Odciat si¢ od
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emocji wywolanej najpierw przez dyrektora, a pézniej przeze
mnie.

Dla nas wszystkich wazne jest zapamietanie, Zeby nie da-
waé sie wodzi¢ za nos pierwszym odczuciom. Drugim tez
nie. Najlepiej zadnym. Lepsze rezultaty daje przemyslenie.

Dos¢ istotne jest odnalezienie osobistego czasu (w sensie
dlugosci, mierzonego minutami lub godzinami), po ktérym,
po chwilach uczuciowych wzburzen i ekscytacji wraca nam

rozum i dawanie sobie nieco wigcej na zastanowienie.
(spokojnie przemysliwamy decyzje)

Czas na analiz¢ przydaje si¢ w wielu przypadkach. Epide-
mia, zwlaszcza zbierajacg zniwo wsrdd oséb starszych, sa
sprzedawcy rozmaitych wyrobdéw, reklamowanych najczesciej
jako prozdrowotne. Seniorzy, z racji wiekszej bezkrytycznosci
oraz doswiadczania chordb, sg szczegdlnie podatni na wyko-
rzystanie. Kluczem do oskubania staruszkéw jest wywotanie
w nich kilku emocji. Odbywa si¢ to na spotkaniach z pokaza-
mi. Zreszta podobny schemat uzywaja telewizje sprzedazowe.

Najpierw wzbudza si¢ niepokdj. Prowadzacy przywoluja
wspomnienia probleméw, zeby w ofierze wywotywa¢ strach.
Wskazujg chociazby rézne przyczyny, mogace powodowac
choroby. Zalézmy dla przykladu, ze brud i zarazki. Nastepnie

daja nadzieje, prezentujac rzekome antidotum. Cos, co likwi-
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duje brud. Niech to bedzie odkurzacz. Réznigcy si¢ jakim$
drobiazgiem od juz posiadanego, by mdc uzasadni¢, dlaczego
powinni zastgpi¢ stary. Utrzymywane jest szybkie tempo pre-
lekeji, zeby nie dopusci¢ do racjonalnego przemyslenia.
W umystach stuchaczy montowany jest emocjonalny kon-
strukt: masz przed sobg eliminatora zrédla chordb, czyli two-
ich lekow.

Zeby jeszcze bardziej zadzialaé na nieracjonalng cze$é
umystu, handlowcy oferuja ograniczong czasowo lub iloscio-
wo oferte specjalng: znizki, dodatki itp. Jest chwila na zakup,
tylko tu i teraz, trzeba si¢ pospieszy¢.

No i dziadkowie si¢ nabierajg. Ponosza wielokrotng szko-
de (sprzety sa niekiedy kilka razy drozsze niz konkurencyjne
odpowiedniki), bo ztamali wszystkie zasady kierowania swo-
im zyciem. Nie weryfikuja, czy opowiedziany problem jest
rzeczywiscie tak straszny. Nie analizuja, czy jest sensowny
zwigzek miedzy rozwigzaniem problemu a produktem. Nie
daja sobie czasu na przemyslenie zakupu. Nie sprawdzaja
propozycji konkurencji. Nie nabieraja podejrzen wobec wy-
muszania pos$piechu. Ulegaja chwilowym emocjom. Nie po-
trafig dostrzec wszystkich oszustw, ktore trzeba popelnic, ze-
by doprowadzi¢ ludzi do stanu wypelniania woli sprzedaw-
cow. Koniec koncow wydajg grube pienigdze na cos, co nie

da im oczekiwanej ulgi, czyli wybieraja zle. Sprzedawcy
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wprowadzili staruszkéw w wyrezyserowany ciag emocji, zeby
osiggnac wlasne cele.

Kiedy targajg nami impulsy, rozum znajduje si¢ pod naci-
skiem i dziala gorzej niz na spokojnie. O ile w ogéle ma co$
do powiedzenia. Zupelnie inaczej wygladataby sytuacja, gdy-
by biedacy dali sobie czas na wygasniecie instynktownych
odruchoéw i uzyli gtowy.

(nie dajemy sie zmusic¢

do zbyt szybkiego wybierania)

%%

Co juz wiemy? Emocje s niestabilne. Pojawiaja sie, znikaja,
zmieniajg, wzburzajg lub cichna. Nie oczekujmy po nich sta-
tosci. Zupelnie nie nadaja si¢ na fundament czegokolwiek.
Bez sensu jest cho¢by budowanie zwigzku wylacznie na uczu-

ciach, bo na sto procent za jakis czas bedg inne.

(emocje s3 zmienne)

Nie kontrolujemy emocji. Nie mamy wigkszego wplywu
na to, kiedy, jakie iz jaka sila uderza, zeby nas porwac. Co-
dzienne zdarzenia z nagta umieja przestawi¢ nas na odczuwa-

nie wrazen nieobecnych minute wczesnie;j.
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(nie kontrolujemy emocji)

Emocje majg niestety wplyw na nasze postgpowanie. Trzy
wymienione cechy stawiaja nas przed dylematem. Czy zga-
dzamy sig, zeby nasze postepowanie bylo poza kontrolag? Czy
nie przeszkadza nam bycie miotanymi jak kukietka?

Musimy pogodzi¢ si¢ z istnieniem emocjonalnych zywio-
téw. Beda w nas falowac i kipie¢. Ale jesli chcemy kierowa¢
sobg, powinni$my unika¢ ulegania instynktownym odru-
chom i przenosi¢ ci¢zar zarzadzania na rozum.

Nie mamy wplywu na emocje, wiec czasami zdarzy sie, ze
prawda wyda nam si¢ nieprzyjemna, a ktamstwo przyjemne.
Powstanie konflikt. Emocje beda zwodzily nas w kierunku
falszu, czyli odmiennym niz nasz interes. Dajmy na to, od-
kryjemy, ze bylismy w bledzie, a racj¢ miat kto$, kogo zaczeli-
$my uwaza¢ za skonczona gnide. Nagle rozumiemy, ze sie
mylilismy. Albo to przyznamy, siebie nazwiemy gnida i wrd-
cimy na $ciezke prawdy, albo zacietrzewimy si¢ w klamstwie,
bo jest milsze i tatwiejsze. Wobec zderzenia odruchéw i roz-
sadku bardziej nam si¢ jednak optaca dystans wobec uczuc.

Zaufanie emocjom bedzie katastrofalne, gdy uzyjemy ich
do oceny postepowania bliznich i swojego. Prosze, odpo-
wiedzcie, czy przyklad persony, ktory zaraz podam, nie jest
Wam $wietnie znany. Obstawiam, ze zjawisko wystepuje dos¢

czesto, wiec pewnie spotkaliscie kogo$ takiego. Moze nawet
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dzielicie z nim nazwisko. I imie.

Otdz jest sobie ktos, kogo strasznie irytuje plotkarstwo.
Nie moze znie$¢ nagannej maniery i czgsto krytykuje przykra
ceche. Bez przerwy opowiada, kto, co i na kogo nagadal, po-
mstujac, na czym $wiat stoi.

Zauwazyliscie Panistwo, ze robi to samo?

Jak to mozliwe, ze wspomniany jegomos¢ jest zly na plot-
karzy, ale nie na siebie, mimo ze nie odbiega jakoscia od sa-
modzielnie potepianego szablonu zachowan? Jest to mozliwe,
poniewaz do siebie nie czuje tego samego, co do innych.
U obcych poméwienie go gniewa, ale jak sam rozpowiada
fantazje, to juz nie. Tam czuje silng fale, a tu nic. W emocji
tkwi réznica. Ulega uczuciu zamiast poddawac sady rozumo-
wi. Dlatego popelnia fatalny btad. Gdyby przeczekal naptyw
wrazen, na chtodno zastanowil si¢, czy mial do czynienia
z plotkarstwem i czy faktycznie jest zle, i orzek ,,plotkarstwo
to zla cecha’, wieksza jest szansa, ze przyjety element $wiato-
pogladu zastosuje takze do siebie. A co bedzie, jezeli mysli
o zagadnieniu w chwilach wzburzenia, ale nigdy wiecej? Nig-
dy nie zauwazy wady u siebie, bo emocja nie zasygnalizuje

problemu. Nie osiagnie prawdy, a wigc poniesie szkode.
(oceniamy na spokojnie)
Osiaganie celéw wolnosci jest wydajniejsze, kiedy nie jeste-

- 35—



$my miotani jak kukietki, tylko zmierzamy prostg droga. Pro-
stg droge wytyczymy, uzywajac wylacznie rozumu i dystansu-

jac sie od niestalych, ulotnych wrazen.

9. Religia

Jedynymi narzedziami stuzacymi do poznawania $wiata, kto-
re posiadamy, s3 zmysly oraz rozum. Pisz¢ o wzglednie god-
nych zaufania. Nie mamy innych. Tylko to, co zobaczymy,
uslyszymy, powachamy, czego dotkniemy czy posmakujemy,
po przeksztalceniu przez umysl jest w stanie postuzy¢ jako
budulec naszego obrazu rzeczywistosci. Jezeli wiemy co$
z ksigzek, to dlatego, ze zobaczyliSmy w nich (wzrok), zdeko-
dowali$my i zrozumieliSmy (rozum). Lekcje w szkole dostar-
czaja wykladéw (stuch), pokazéw (wzrok) i zostawiaja nam
zadanie ulozenia bodzcow w spdjna catos$¢ (rozum). Jakakol-
wiek by$my wzieli na warsztat forme powiekszania zasobow

wiedzy, zawsze sprowadzimy jg do podstawowych cegielek.

(poznajemy $wiat tylko

zmyslami i rozumem)

Wszystkie pomocne przyrzady badawcze, z ktérych korzy-
stamy, powstaly po to, zeby redukowal rzeczywistos¢ do

form zrozumiatych dla zmystéw i rozumu. Po to s3 w nich
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wskazowki, wyswietlacze, brzeczyki, wibracje, migajace swia-
tetka, stupki z cieczg, wydruki z wykresami i tabelkami, zeby
przystosowac¢ tajemnicze zjawiska, ktére wprost sa poza na-
szym zasiegiem, do skromnych mozliwosci.

Przykro mi to obwieszcza¢, ale zaréwno o zmyslach, jak
i o rozumie wiemy, Ze s3 niedoskonale i nie mozna im bez-
wzglednie ufa¢. Wydawalo si¢ Wam kiedys, ze styszycie puka-
nie do drzwi, a kiedy pobiegliscie otworzy¢, nikogo nie byto?
Tak wlasnie. Wydawalo sie. Znamy wiele sposobéw, jak moz-
na oszuka¢ posiadane w ciele sensory. Nawet budujemy spe-
cjalne parki rozrywki, zeby bawi¢ si¢ ich o$mieszaniem.
Uspokajajaco nazywamy przyklady stabosci ,,iluzjami’, odci-
najac sie¢ od zaskakujacych doswiadczen, w ktorych mamy
dowody zawodnosci narzedzi postrzegania. Spokojnie wraca-
my do zwyktego zycia i fudzimy sig, Ze poza rozrywkowsa pla-
cowka jesteSmy panami sytuacji. Czy tak jest? Zamknijmy
jedno oko i sprawdzmy, czy otwartym widzimy wszystko na-
przeciw siebie. Widzimy? Na pewno? No to jesteSmy w ble-
dzie. Nie mozemy widzie¢, bo w oku jest plamka slepa, ktéra
nie zawiera receptorow $wiatlta. Wrazenie pelnego postrzega-
nia jest zludzeniem. W prawdziwym obrazie powinna by¢
ciemna dziura, ale umys! fata ja poza nasza kontrolg wspo-
mnieniami i prawdopodobnym ttem. Nawet gdyby odwaznie

przyjaé, ze wzrok pokazuje nam rzeczywistos¢, to jest ona za-
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wsze cze$ciowo zmyslona.

Wady zmysléw i rozumu sg jednak bardziej fundamental-
ne. Nie mamy niezaleznej metody, zeby na 100% sprawdzic,
kiedy i w jakim stopniu nasze wrazenia odpowiadajg rzeczy-
wistosci, a kiedy nam si¢ zdaje. Wszystkie sposoby, jakie wy-
najdziemy na sprawdzanie zmysléw i rozumu, opieraé sig
wszak muszg na... zmystach i rozumie. Nie da si¢ niepewne-
go przyrzadu sprawdzi¢ nim samym.

Skoro dysponujemy dowodami, ze zmysly i rozum daje sie
oszuka¢, skoro nie znamy sposobu weryfikacji, kiedy ulega-
my zludzeniu, to znaczy, ze nie mamy tez podstaw, zeby
uznac je za calkowicie pewne. Musimy liczy¢ si¢ z tym, ze

wprowadzaja nas w blad.

(zmysty, rozum ani zadne ich polaczenie

nie s3 pewnym zrédlem wiedzy)

Nie mamy pewnej wiedzy o $wiecie. Nie mamy pewnej
wiedzy o niczym. Nie istnieje i nie moze istnie¢ ludzki system
wytlumaczenia rzeczywistoéci, ktéry nie bylby ufundowany
na wierze. Nie mamy do dyspozycji zadnych niewzruszonych
fundamentoéw, na ktérych daloby si¢ cos$ kompletnego zbudo-
wac.

Metoda naukowa nie odbiega od schematu. Nauka wierzy,

ze istnieja prawa przyrody oraz ze s3 niezmienne w czasie,
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w przestrzeni i nie ma incydentow lamigcych prawa przyro-
dy. Przyjmujac na wiare owe dogmaty, tlumaczy wszechswiat,
jakby zalozenia byly prawdziwe, nie prezentujac dowodu.
Prowokujaco zaproponuje¢ naukowcom: ,,hej, sprawdzcie, czy
zjawiska fizyczne nie zmienialy si¢ w czasie istnienia wszech-
$wiata”. Na taka zaczepke naukowcy rozbiegng si¢ po koryta-
rzach i zamkng w laboratoriach, zeby konieczno$¢ odpowie-
dzi spadla na kogo$ innego. Pozbywamy si¢ jednego dogmatu
i z miejsca rodzi si¢ podejrzenie, ze historie $wiata datoby sie
wytlumaczy¢ na nieskonczenie wiele sposobow niesprzecz-
nych z obserwacjami i eksperymentami. Pojawiajg si¢ co
prawda ciche postulaty, zeby w ten sposdb uciec od paru nie-
wytlumaczalnych klasycznie problemoéw, ale wszyscy boja sie
ich konsekwencji. Pojedynczy precedens i koniecznie trzeba
byloby zaakceptowa¢, ze wszystkie prawa przyrody mogly
ewoluowa¢. Na to specjalisci nie chcg pozwoli¢. Dzigki do-
gmatom majg z grubsza jeden wariant, cho¢ nigdy nie beda
pewni, czy wlasciwy.

Przyrzady, ktore wytwarzaja, powstaja przy zalozeniu
prawdziwosci dogmatycznych podstaw. Do projektowania
uzywaja rozumu i zmystéw, wigc wiadomo - narzedzia tez
nie s3 pewne.

Zeby$my si¢ dobrze zrozumieli. Nie twierdze, ze nauka

akumuluje wiedze bledng. Moéwie jedynie, ze niepewng. By¢
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moze prawdziwg, lecz nigdy nie uda nam si¢ tego udowodnic.
Smiato wyglaszam owa teze. Kroniki przytakujg, ze co jakis

czas udaje si¢ obali¢ taki czy inny filar.

(nauka nie jest pewnym zrodlem wiedzy)

Nauka wypracowala efektywny sposdb dzialania. Robi
eksperyment, powtarza i jak wyjdzie kilka razy to samo, wpi-
suje wyniki do podrecznikow. Pytam naukowca: ,jaki jest do-
wdd, Ze zrobienie doswiadczenia ponownie da taki sam re-
zultat?”. I stysze naukowa odpowiedz profesora: ,,ale jak to?”.
Dowodu nie jest w stanie sformutowa¢, bo zalozenie powta-
rzalnosci jest wierzeniem. Naukowcy wierza, nie majac do-
wodu, ze kazde kolejne przeprowadzenie identycznego eks-
perymentu da taki sam wynik. Jest to wiara. Wiara jest ko-
nieczna do uprawiania nauki.

Widzimy wigc, ze wiara jest fundamentem naszego zycia.
Nie da si¢ zy¢ bez wiary. Wszyscy mamy jakie$ wierzenia.

Ludzie nazywajacy si¢ zuchwale ,racjonalistami’, czyli
mniemajacy o sobie, ze muszg mie¢ dowody i nic nie przyj-
muja na wiare, wyobrazam sobie, Ze spedzaja czas w nastepu-
jacy sposob. Rano wstaja, jedza $niadanie, myja z¢by, ida do
pracy, pracuja... Chyba zachowuja si¢ normalnie i do$¢ typo-
wo. Tak mysle. Raczej nie krzyczg caly czas z przerazenia. Nie

styszalem o takim przypadku. Wiec musza wierzy¢. Przeciez
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nie majg dowodu, Ze za chwile otoczenie nie zmieni si¢
w plonacg plazme, nie zniknie grawitacja, a oni sami nie zo-
stang nowg sila wywroceni na lewg strone. Nie majg zadnego
dowodu, ze tak nie bedzie. Nie Zyja w ciagtym strachu wia-
$nie z powodu glebokiej wiary, wspolnej bodaj nam wszyst-
kim. Wierzymy, Ze nastepna chwila bedzie podobna do tej,
ktoéra minetla, ze jutro dzien bedzie podobny do poprzednich,
ze powala nieba nie zawali si¢ nam na glowe. Nazwijmy zja-
wisko ,,przyzwyczajeniem’, ale obiektywnie mamy do czynie-

nia z wierzeniem.

(nie da si¢ funkcjonowac bez wiary)

Nie ma na $wiecie ludzi, ktérzy nie s3 wyznawcami czegos,
zdolnych czyta¢ te ksiazke. Osoby niewierzacej w nic szukac
mozemy w zakladach dla obtgkanych. Absolutnie niewierza-
cy w nic nie jest w stanie normalnie funkcjonowa¢. Niewiara
jest zbyt wyczerpujaca.

Jak wspomniatem, nie da si¢ skonstruowaé powaznego
systemu wyjasniania $§wiata bez nieudowadnialnego funda-
mentu. Baza zawsze unosi si¢ w powietrzu. Religie nie r6znia
sie pod tym wzgledem od innych konstruktéw. Nie mozemy
wykaza¢, ze s3 z natury slabsze od nauki. Sg niepewne jak

wszystko.
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(rzetelna religia jest rownie niepewna

jak rzetelna nauka)

Wierzenia pozwalaja nam na zachowanie zdrowych zmy-
stéw i radzenie sobie w codziennym zyciu. Sa pomocne, na-
wet gdy nie oferujg niewzruszonej podstawy. Musimy nieste-
ty nauczy¢ si¢ zy¢ na chybotliwej fodzi i akceptowad wiare ja-
ko konieczng kotwice. To dopiero nasza wiara stabilizuje ob-
rany $wiatopoglad i pozwala poruszac si¢ po pokladzie zycia.
Nie damy rady zmieni¢ zasad wszech§wiata, wiec nie warto
z nimi walczy¢. Musimy wierzy¢.

bk
Nie odpowiem na pytanie, czy racje w sprawie religii teistycz-
nych maja teisci, czy ateisci. Za to, skoro nadarza si¢ okazja,
wyprostuje jezykowy falsz. Nie jest prawda, ze ateisci ,nie
wierza w Boga”. Sformulowanie jest nieszczesliwe i nieodpo-
wiadajace prawdzie. Teisci ,,wierza w istnienie Boga’, a ateisci
~wierza w nieistnienie Boga”. Jedni i drudzy wierza. Nie maja
niezbitych dowoddéw, wigc musza wierzy¢. Kazdy jest wierza-

cy.
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13. Oczekiwania

Kazde oczekiwanie ma przynajmniej dwa réwnoprawne roz-
wigzania: pomyslne i niepomyslne. Co najmniej. Moze by¢
ich wszak wiecej. Czlowiek staje si¢ nieszczesliwy, jesli zakla-
da, ze istnieja tylko te wyjscia, ktérych on oczekuje i opiera
sie przed akceptacja rozczarowania.

Nastawienie na wylgcznie sukces to utopia. Niespelnienie
jest rownie dopuszczalne jak realizacja. Z jakiego niby powo-
du mamy prawo zaklada¢, ze wszystko ma si¢ nam udawac?
Jest wiele argumentéw, a przede wszystkim doswiadczenie

zyciowe, dowodzace czego$ przeciwnego.
(istniejg porazki)

Istniejg czynniki losowe, ktérych nie znamy, kiedy uklada-
my plany. Nie jestesmy bogami, zeby panowa¢ nad calym
$wiatem i go kontrolowaé. A przeciez tylko pelna kontrola
dawalaby gwarancje powodzenia. Moglibysmy woéwczas ko-
rygowac zdarzenia, zeby nam nie przeszkadzaly, zapobiega¢
z gory nieprzewidzianym sytuacjom. Nawigowa¢ po oceanie
nieskonczonych scenariuszy.

Rzeczywistos¢ jest jednak inna. Nie damy rady zapewni¢
idealnych warunkéw dla wlasnych zamierzen, ktére — chocby

nie wiem jak wielkie i zacne - bywaja rujnowane przez nawet
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blahostki. Budzik nie zadzwoni i zaspimy, jak nie zaspimy, to
pociag sie spozni, jak sie nie sp6zni, to wysiadajac, potknie-
my si¢ na mokrym chodniku i zwichniemy kostke... Jesli nie-
oczekiwane incydenty nie stang nam na drodze, przeszkoda
moze by¢ wszak takze nowa szansa, za ktérg pdjdziemy, po-
rzucajac wczesniejsze projekty. Do$¢ prawdopodobne, ze sa-
mi sobie staniemy na drodze.

Nie Zyjemy poza tym na $wiecie sami, wigc musimy bra¢
pod uwage konflikt intereséw. GdybysSmy nawet potrafili
ujarzmic czas, przestrzen oraz materi¢ i dostosowaé naj-
mniejsze nawet drobiazgi otoczenia, zeby nam sprzyjaly, mo-
ze okazac sig, Ze inny wszechmocny bég, dajmy na to — nasz
sgsiad, ma zupelnie inne plany. Ze jego starania stoja
w sprzecznosci do naszych. Powodzenie jego i nasze bedg sie
wykluczaly. Nie mozemy wszyscy wygra¢ na loterii glownej
nagrody.

Zmierzam do tego, Ze w rozwazaniu o oczekiwaniach nie
mozemy pomija¢ cudzej wolnosci i dynamicznego ksztalto-
wania otoczenia przez bliznich, ktérych plany sa nie mniej
wazne od naszych. Czy nasze oczekiwania nie dotyczg przy-
padkiem innych ludzi? Ze kto$ co$ zrobi, ze si¢ czym$ zajmie,
co$ dostarczy, jakos sie zachowa, wykona ustuge? Na wszelki
wypadek zaznacze, ze nie pisz¢ o zasadach biznesu, ktéry ma

bardzo dobre reguly wspoélpracy. Nie, mam na mysli w tej
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chwili Zycie prywatne.

Zupelnie $mieszna jest sytuacja, kiedy czego$ oczekujemy
od innych, nie informujac ich o tym i liczac na domyslnos¢.
Ale nie tylko to. Jakze wiele razy obserwowatem, ze jedna
osoba wydaje polecenie innej i spodziewa si¢, Ze stanie si¢
tak, jak powiedziala, ale nie zapytawszy drugiej o zdanie!
Skad przychodzi jej do gtowy, ze to, na co liczy, zostanie spet-
nione, jezeli nie prosi o potwierdzenie i go nie dostaje? Inna
osoba tez ma ulozony harmonogram i liste spraw. Chcemy
czego$ od niej? Zapytajmy o mozliwo$¢ i termin. Swiado-
mo$¢ terminu jest wazna, bo ratuje od przedwczesnej irytacji.

Rzucone polecenie bez odzewu to $wietna recepta na wpe-
dzanie si¢ samodzielnie w kolekcjonowanie zawoddéw. Pamig-
tajmy, ze nasze rozczarowanie bedzie jedynie skutkiem ni-

czym nieuzasadnionego oczekiwania.

(prosimy innych o potwierdzenie, Ze s3

w stanie spelni¢ nasze zyczenie i kiedy)

Zycie jest zbyt skomplikowane. Ztozono$é¢ $rodowiska,
w ktorym zyjemy, jest nazbyt wielka, bySmy byli w stanie
ogarng¢ ja rozumiem. Przez wiele lat uczymy si¢ w domu
i kolejnych szkotach, kim jestesmy, gdzie Zyjemy i jakie reguly
rzadzg swiatem. Co dostajemy na koniec? Edukacje uznaje za

najbardziej skuteczng, jesli uczen z niewzruszong pewnoscia
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stwierdza, ze prawie nic nie wie. Gdy kto$§ ma przekonanie, ze
rozumie wszystko, udowadnia tym samym fakt glebokiej nie-
wiedzy.

Swiat jest zbyt zlozony, a my niedoskonali, zeby$my dali
rade w pelni sterowa¢ swoim losem. Jest to skuteczna prze-
szkoda w zapanowaniu nad wszystkim. Wiele jest w stanie si¢
wydarzy¢. Glupi przypadek da rade zniszczy¢ najlepiej przy-

gotowane zamierzenie.

(doskonalo$é i wszechwiedza

sg dla nas nieosiagalne)

Skoro tak, to — jakkolwiek by$my sie przygotowali - moga
nas spotka¢ nieszczedcia i zawody. Jest to nieuniknione. Tak
wyglada rzeczywistos¢. Nie liczmy wiec zawczasu, ze wszyst-
ko, co zaplanujemy, to zaczniemy, co zaczniemy, to skonczy-
my, a czego oczekujemy, to dostaniemy. Nie dajmy sobie
wmowi¢, ze moze by¢ inaczej. Kazde ktamstwo jest szkodli-
we, a wiec réwniez iluzja, Ze wszystko musi nam si¢ udac.

Inna uluda, moze nawet straszniejsza niz osobiste poczu-
cie niezniszczalno$ci i nieskonczonych mozliwosci, to ze nie-
wiele brakuje do $wiata idealnego. Czyli ze nie tylko my ma-
my blisko do absolutnego szczescia, ale i wszyscy inni takze.
Co za nonsens! Ze zlego przekonania leczymy sie za pomoca

lektury dowolnego podrecznika z jakiejkolwiek dziedziny
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medycyny. Jesli jest porzadnie opracowany, zawiera setki
stron, na kazdej po kilka choréb. Solidna cegla. No i wszyst-
kie opisane tam ulomnos$ci zdrowia majg swoich reprezen-
tantéw, nierzadko licznych. Wezmy za przyklad cukrzyce, de-
presje, zawal, uzaleznienie. Kto§ jeszcze zostal, kto nie miesci
sie w zaledwie czterech punktach? Szczes$ciarz. Zauwazmy, ze
wspomnialem wylacznie o zdrowiu, kiedy lista nieszczes¢ jest
o wiele, wiele obszerniejsza: zdarzenia losowe, kataklizmy,
niekorzystne prawodawstwo, wojny, gtéd, incydenty krymi-

nalne, samotno$¢, niezrozumienie itd. itp.
(nieodlegly swiat idealny to utopia)

Kto dopuszcza wylacznie mysl o sukcesie, kto jest przeko-
nany, ze bedzie mial spetnione zachcianki, ze wydane polece-
nia zostang zrealizowane i to dokladnie tak, jak sobie wy-
obraza, staje si¢ nieszczgsliwy z powodu rozczarowania. Nie
rébmy sobie krzywdy. Wiara, ze dostaniemy wszystko, jest
ktamstwem. Rzeczywistos¢ jest inna. Nie dostaniemy wszyst-
kiego, co chcielibySmy, a naszemu zyciu beda towarzyszyly
kleski.

Nie chodzi o popadanie w apati¢. Przeciwnie. Kiedy ze-
tkniemy si¢ z trudnoscig, pomocna bedzie $wiadomos¢, ze
nie wydarzylo si¢ nic zdumiewajacego, czego bysmy si¢ nie

spodziewali. Przeszkody sa normalne i pospolite.
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Wybujale oczekiwania zamykaja nas na szczescie. Nie
wszystko moze sie uda¢, wiec taki czy inny zawdd jest stupro-
centowo pewny. Im wiekszg uwage przywigzujemy do swoich
pragnien i definiujemy wlasng warto$¢ przez pryzmat oczeki-
wan i ich urzeczywistnienia, tym mocniejsze policzkowanie
zamawiamy.

Skupmy sie nie na tym, co mozemy dosta¢, ale co mozemy
da¢, bo nad dawaniem mamy wieksza kontrole. Zycie nie tyl-
ko dla siebie mniej rozczarowuje.

Cywilizacja trwa juz dosy¢ dlugo i jak na razie nie zapo-
wiada si¢, zeby gdzie$ odnaleziono kraing, w ktorej kazdy ma,
co chce. Powiedzmy wigc sobie zawsze na poczatku ,,Nie wie-

my, co bedzie. Moze bedzie dobrze, a moze zle”. To nas uratu-

je przed gorycza.
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18. Spoleczenstwo

Nie Zyjemy na $wiecie sami. Powiedzialbym nawet, ze jeste-
$my z reguly niezle zageszczeni. Caly czas na siebie wpadamy,
zderzamy sie, patrzymy w oczy, odwracamy oczy, co$ komu-
nikujemy, czego$ oczekujemy, wchodzimy w intensywne inte-
rakcje. Wiaze sie z tym koniecznos¢ ustalenia zasad, ktére
pozwolg funkcjonowac obok siebie. Wiele od nich zalezy.
Oproécz skonsolidowania grupy moga nam, konkretnie nam,
zaréwno rozwing¢ skrzydta, jak i ukras¢ calg energie albo do-
stownie zabi¢. Dla naszego dobra warto, zZeby obowiazywaly
przepisy, ktore beda dla nas wszystkich optymalne.

Na warsztat wezme tylko te aspekty wspolistnienia, ktore
da si¢ wydedukowa¢ z odkrytych w pierwszej czesci regul.
Postuze si¢ spostrzezeniem, ze gtowng sila napedowa ludzkiej
motywacji jest subiektywnie rozumiany osobisty interes.
Umocowanie systemu w prawdzie, wolnosci i réwnosci od-
wdzieczy sie uwolnieniem najwiekszego mozliwego w danej
chwili potencjalu jednostek oraz grupy. Organizacja wspolzy-
cia spolecznego zaprojektowana dla ludzi, uwzgledniajaca
wlasciwe ludziom cechy, ukierunkowana na wzbogacanie
mozliwosci wigkszosci, a przede wszystkim oparta na praw-
dziwych przestankach, odwdzieczy si¢ wszechstronng korzy-
$cig. Postaram si¢ przedstawi¢ propozycje fundamentalnych

zalozen, po ktorych oczekuje takiego wlasnie rezultatu.
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Skupiajac si¢ w grupie, dostajemy co$ wigcej niz sume kaz-
dego z nas z osobna. W spolecznosci powstajg ustugi powiek-
szajace mozliwosci cztonkow i gwarantujace bezpieczenstwo.
Bede je nazywal ustugami powszechnymi. Wymienmy przy-
ktadowe: ustalanie prawa, stuzba zdrowia, straz pozarna, po-
licja, wojsko, sagdownictwo, bankowo$¢, ubezpieczenia, edu-
kacja, sie¢ komunikacyjna, transport, media, dostawa energii,
odbidr nieczystosci, zaopatrzenie oraz wiele innych. Zauwaz-

my, Ze one wszystkie maja potencjal, zeby dawa¢ nam co$ po-

zytywnego.
(bycie w spotecznosci jest korzystne)

Pojedyncza osoba korzystajaca ze wspomnianych dobro-
dziejstw nie ma z reguty narzedzi skutecznego wplywy na tak
duze systemy. Wieksze przedsiewziecia, ktére mialyby w za-
tozeniach stuchanie wszystkich, zamartyby w paralizu. Nate-
zenie i rozbiezno$¢ postulatow obezwladnilyby decyzyjnosc.
W skali dzialania, ktéra dotyczy wiekszej liczby ludzi, nie
mozna slucha¢ kazdego. Aby sprawnie tworzy¢ i zarzadzac
kolosami, ustalone muszg zosta¢ procedury, w jaki sposéb
pomija¢ zdanie niektérych. Musi by¢ jakie§ wyjscie z sytuacji
niewyrazania zgody lub zglaszania odrebnych oczekiwan
przez jednostki. Nie jest mozliwe zorganizowanie duzej liczby

ludzi, zeby kazdy mial wszystko, co wymarzy.
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(duze systemy nie moga
podporzadkowywac sie kazdemu
zadaniu wszystkich zainteresowanych)

Wynika stad, ze jesli chcemy korzysta¢ z przywileju spote-
czenstwa, musimy niekiedy godzi¢ si¢ na poswiecenie. Czasa-
mi nasza potrzeba bedzie zignorowana, gdyz znajdzie sig
w kolizji ze zdaniem innych partycypantow. Gotowos¢ do
ustepstwa jest nieodzownym elementem dobrze dzialajacej
wspdlnoty. Bedziemy szczesciarzami, jesli trafimy na system,
ktoéry pasuje nam idealnie i nic nie bedzie nas kosztowal, ale

odradzam nastawianie si¢ na to, Zeby nie dozna¢ zawodu.

(korzys¢ z bycia w grupie

wigze si¢ z ustepstwami)

Jesli nie odpowiada nam, ze spoleczenstwo wymaga pono-
szenia kosztow, nie wszystko jest stracone. Przenosimy si¢ na
pustynie, w glab amazonskich laséw, do czelusci Syberii, na
bezludng wyspe i mamy, co chcemy. Nie jesteSmy niepokoje-
ni przez nikogo. Nikt od nas niczego nie oczekuje i z niczego
nie rozlicza. Ale jesli beda nam przeszkadzaly tygrysy, weze
lub ztamana re¢ka, przykro mi, ratunek nie przybedzie.

Nie da si¢ skonstruowa¢ ustroju, ktéry bedzie idealny dla
kazdego. Zawsze musi by¢ kto$ niezadowolony, chocby przez

konfliktowe pary intereséw (gorzelnia — policja, reklamodaw-
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ca — konsument, diler aut - komunikacja publiczna, mito$ni-
cy imprez — milo$nicy ciszy, posiadacze ziemscy - projektan-

ci sieci drog itp.). Zgrzyty zawsze beda.
(konflikty w grupach sg nieuniknione)

Sztuka polega na wdrozeniu zasad, ktére wytworza osta-
tecznie system optymalny. Mam na mysli uwolnienie naj-
wigkszej mozliwej ludzkiej kreatywnosci, Zyciowych szans
i zdolnosci realizacji celow.

Wzmiankowane wczesniej ustugi moga niestety by¢ tez
uksztaltowane jako narzedzia represji, ograniczajace swobode
ogolu. Dzieje sie tak wowczas, gdy wymagane ustepstwa wy-
kraczaja poza niezbedne minimum. Postaram si¢ wskazac
sposoby modelowania prawa zabezpieczajace przed ryzykiem
utraty mozliwosci zyciowych, zwigzanym z narzuceniem nie-
korzystnych zasad.

Z praktycznej koniecznosci, zeby sterowanie duzymi
strukturami bylo elastyczne, a koszty zminimalizowane, za-
rzad nad ustugami powszechnymi sprawowany jest przez rela-
tywnie skromne grona. Ludzi tych nazwijmy wladzg. Obszar

za$ bezposredniego wplywu wladzy — panstwem.
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22. Biurokracja

Mamy tylko jedno, ograniczone na dlugos¢, zycie. Czas do-
stepny dla pojedynczego cztowieka to zaséb nieodnawialny.
Szanujgce obywateli panstwo powinno wyraza¢ respekt mie-
dzy innymi przez ulatwianie wykorzystania czasu do realiza-
cji swoich celéw i nie marnowanie go na bezproduktywne
koniecznos$ci. Taki jest priorytet etycznej wladzy, wybranej
sposréd rownych cztonkéw spolecznosci.

Podkreslam co jaki$ czas etyczno$¢ i réwno$é, bo cechy te
wprowadzaja rygor konkretnego stosunku wtadz do obywate-
li. Oczekiwane nastawienie rzgdzacych do pozostatych wyni-
ka wprost, w logicznym ciagu przyczyn i skutkéw, ze spetnie-
nia lub nie obydwu zalozen. Nie mozna nazwaé rzadow
etycznymi i/lub réwnosciowymi, jesli nie postepuja zawsze
w duchu ogélnego dobra. Jezeli prawo zmusza do trwonienia
czasu, ktérego straty da sie unikna¢, nie jest ono etyczne, po-
niewaz nie szanuje wolno$ci samostanowienia jednostki. Za-
miast tego ja eksploatuje. Rownos¢ z kolei narzuca charakter
etyki. Mozna bowiem wyobrazi¢ sobie etyki dyskryminacyj-
ne. Z nich nie wywiedziemy koniecznosci wzajemnego sza-

cunku.
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(etyczne i réwnosciowe panstwo oddaje
mozliwie najwiecej czasu do dyspozycji
obywateli)

Biurokracja jest przykladem czestej choroby panstw, ogra-
niczajacej postep, odbierajacej swobode uczestnikom syste-
mu. Im wigcej aktywnosci obwarowanych jest formalnoscia-
mi, tym mniej kazdy z nas zdota w zyciu zrealizowac. A prze-
ciez naszym celem jest zmiana wszechs§wiata, a nie skladanie
podpiséw.

Wypelnianie urzedowych papieréw nie jest bodaj dla ni-
kogo z nas wartosciowa forma spedzania czasu. Mysle, iz
zgodnie przyznamy, ze wolelibySmy uniknaé wizyt w urze-
dach i wypelniania rubryczek.

Czy jednak jest kto§ madry, kto wywroézy, jakie jest prak-
tyczne minimum biurokracji, zeby$Smy mogli je wdrozy¢
i cieszy¢ sie luksusem swobody przy zachowaniu zaspokoje-
nia potrzeb panstwa?

Tez tego nie wiem, ale jeszcze raz siegnijmy do skutecznej
metody uzalezniania jakosci Zycia od oczekiwanych wyni-
kéw. Ot6z wystarczy uwolni¢ obywateli od obowigzkéw for-
malnych i przerzuci¢ je na urzednikéw. Nie jestesmy jedyny-
mi, ktérzy sg w stanie chodzi¢ od okienka do okienka. Wszak
mozemy upowazni¢ kogo$ innego. Niech biurokraci zalatwia-

ja za reszte spoteczenstwa ich sprawy. Bedzie to jedna z licz-
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nych ustug oferowanych przez panstwo.

Dzwonimy do urzedu i méwimy, ze chcemy uzyskac zgode
na wybudowanie lotniska albo przenieslismy si¢ do innego
mieszkania. Po jakim§ czasie pracownik administracji przy-
chodzi do nas iwrecza potrzebny dokument lub informuje
w jakikolwiek sposob, ze formalnosci sa zatatwione i mozemy
spa¢ spokojnie. Jesli urzad jest strong inicjujaca i czegos$ od
nas chce, niech sam to zorganizuje. Nie musimy wcale wie-
dzie¢, ze potrzebuje dostarczenia zaswiadczenia o niezalega-
niu z podatkami. Dogadajcie si¢, urzednicy, migdzy soba.

Zapewne nie uda si¢ catkiem oswobodzi¢ od papierologii.
Tam, gdzie wcigz bedziemy potrzebni osobiscie, formularze
powinny by¢ tatwe, minimalistyczne, pisane zrozumialym je-
zykiem, z jednym podpisem. Niemniej nasz udzial to skrajna
ostateczno$¢. Wyszkoleni pracownicy organdéw publicznych
zrobig wszystko lepiej, bez wad i bladzenia po korytarzach.

Biurokraci maja talent, zeby obarcza¢ ludzi cigzarami.
Niewatpliwa korzys$¢ z proponowanej ustugi polega na tym,
ze ci, ktorzy wymyslaja biurokracje, sami bedg musieli ja ob-
stugiwac. Do poprawy prawodawstwa wykorzystamy samore-
gulujacy konflikt intereséw. Nastapi zasadnicza zmiana po-
dejscia, kiedy tworcy zasad biurokratycznych beda doktadali
cigzary na wlasne barki, nie cudze. W ich interesie bedzie od

tej chwili madre przemyslenie i ograniczanie papierkowej ro-
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boty. Wewnatrz organdw zarzadzajacych formalizmami wy-
tworzy sie presja w kierunku hamowania zapedéw nadgorli-
wych wladz. Po wdrozeniu uslugi zalatwiania spraw przez
stuzby panstwa zapewne rychto administracja zinformatyzo-
walaby sie i polaczyta sieciami migdzy réznymi strukturami,
zeby ujac¢ sobie biegania. Reszta spoteczenstwa bedzie mogta

zajac sie praca nad wlasnymi celami.

(urzednicy zalatwiajacy formalnosci
urzedowe za obywateli to gwarancja

minimalnej biurokracji)

Nie wiem, jakie powinno by¢ praktyczne minimum biuro-
kracji, ale od chwili obarczenia nig urzednikéw i uwolnienia

obywateli szybko zostanie osiggniete.
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28. Jedno$é

Nie ma zadnych podstaw, zeby przypuszczaé, ze panstwo ma
niezniszczalny pancerz ochronny. Zapewne nie zawsze naj-
wyzsza wladza bedzie silna i sprawcza. Krachy ekonomiczne,
wojny, epidemie, kataklizmy, przewroty, kryzysy humanitar-
ne, ataki cybernetyczne, wypadki - destrukcyjne zdarzenia
na wielka skale oraz ich skutki nalezy uwzglednia¢ jako real-
ne i prawdopodobne. Dlatego etyczna wladza dazy do osia-
gniecia przez czlonkow wspdlnoty jak najwigkszej zdolnosci
przetrwania na wypadek utraty sprawnosci centrali.

Kazdy z nas ma inne predyspozycje i najlepiej poradzimy
sobie, uzupelniajac si¢ wzajemnie. Dostarczajac innym cos,
czego nie majg, a w zamian korzystajac z czyjej$ zyczliwosci.
Zeby osiagnaé pozyteczne usieciowienie relacji na najniz-
szym poziomie, zawczasu nalezy wspiera¢ zgode miedzy
ludzmi. Sprzyja¢ zakladaniu rodzin, wspolnot sgsiedzkich
i ulatwia¢ wszelkie formy zrzeszania si¢. Podnosza one od-
pornos$¢ podmiotu panstwa, czyli obywateli.

W zakresie instytucji pozytecznych mieszczg si¢ takze ko-
$cioly niemajace wérdd zasad wrogosci wobec innych. Istnie-

nie kosciolow jest korzystne dla obywateli.

(silne wigzy miedzy ludzmi to wigksza

odpornos¢ spoteczenstwa)
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Kiedy ustugi publiczne przestaja funkcjonowac, niezbedne
jest zastgpienie niektérych z nich substytutami, tworzonymi
oddolnie. Katalog zadan spadajacych na spoteczenstwo roz-
rasta si¢ zaleznie od rodzaju i rozmiaru katastrofy o ochrong
porzadku, stuzbe zdrowia, dystrybucje zywnosci, wody, pa-
liw, likwidacje szkdd, podtrzymywanie infrastruktury, orga-
nizacj¢ komunikacji, opieke nad sierotami i samotnymi, edu-
kacje, zarzadzanie ewakuacjami i inne. Pozyteczne w tym ce-
lu sg istniejace, niezalezne od panstwa, struktury hierarchicz-
ne. Hierarchiczne, poniewaz klarowny, znany z goéry zarzad
umozliwia sprawng koordynacje¢ wysitku i nie tracenie czasu
na demokratyczne ustalanie strategii.

Nie liczymy, ze jednostki poswieca wszystko dla innych,
ale kiedy zabezpiecza wlasng egzystencje i zauwaza, ze maja
jeszcze zasoby (w tym czas), s3 w stanie podzieli¢ si¢ nimi.
Odpornos$¢ zzytej spotecznoséci bierze si¢ z poczucia wspdl-
noty. Dzieki niemu istnieje sita motywujaca do altruistycznej
aktywnosci niezaleznie od odgérnych nakazéw. W grupie lu-
dzi zyczliwych udzielenie pomocy i zabezpieczanie interesu
grupowego wyplywa z wewnetrznej potrzeby, a nie przepi-
sow, nad ktorymi kto§ musi czuwac. Przyjazn dziata bez nad-
zoru.

Wiadza powinna przychylnie podchodzi¢ do kazdego spo-

sobu zawigzywania relacji miedzyludzkich. Tworzenie struk-
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tur to rzecz godna pochwaly. Wartoscia dla spoteczenstwa sa
bogate sieci silnych polaczen i nawigzywanie nowych kontak-
tow. Spojone emocjonalnymi wiezami grupy sa bardziej sa-
modzielne.

Zapytacie: jak wladza moze wlaczy¢ sie do konstruowania
wspolnoty? Po rzadzacych spodziewamy si¢ przede wszyst-
kim minimalizacji przeszkéd prawnych dla inicjatyw konso-
lidujacych. Niemniej dbalos¢ o relacje oznacza tez na przy-
ktad architekture przestrzeni publicznych, sprzyjajaca kon-
taktom. Pomocne sg strefy wspolnego wypoczynku, rekreacji,
szeroko rozumiane gieldy, targi, wydarzenia kulturalne, kuli-
narne, otwarte konkursy, dostepne przestrzenie spotkan, ta-
blice ogloszeniowe, tatwo osiggalne i rozbudowane ciagi ko-
munikacyjne. Stuza one prowokowaniu nawigzywania znajo-
mosci.

Natomiast nie nalezy zadania wladz rozumie¢ jako finan-
sowanie prywatnych inicjatyw. Wszyscy jesteSmy réwni, wiec
przyjmujac dopuszczalno$¢ dotacji dla jednej grupy, musimy
uzna¢, ze kazda grupa deklarujaca cheé polaczenia sie w je-
den organizm powinna dosta¢ jakie$§ pienigdze. Albo wszy-
scy, albo nikt. Szybko doprowadzi to jednak do naduzy¢ i pa-
sozytowania na socjalnym przepisie. Taki system latwo jest
oszukac¢ i setkami powolywac do zycia stowarzyszenia, robigc

z wyludzania pieniedzy zrédlo utrzymania.
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Postulat materialnego wspierania organizacji obywatel-
skich w spoteczenstwie rownosciowym jest utopijny. Nie mo-
ze by¢ jednoczesnie finansowania i réwnosci. Ograniczenie
pazernosci panstwa jest lepszym sposobem. Mniejsze podatki
zostawiaja wiecej mozliwosci w rekach ogétu. Wzbogaceni
obywatele sami bedg przeznaczali oszczednosci na cele, ktore
uznaja za warto$ciowe. Roztropno$¢ w wydatkowaniu tez be-
dzie zapewne wigksza. Wydawaniu wlasnych pieni¢dzy towa-

rzyszy silniejsza rozwaga niz przy szafowaniu owocem cudzej

pracy.

(obywatele sami finansuja

swoje inicjatywy)

Dodatkowym argumentem jest utrzymanie niezaleznosci
struktur spotecznych od wladzy. Kiedy dysponenci publicz-
nych pieniedzy beda rozdawaé je wybranym organizacjom,
posiada narzedzie wywierania wplywu na obywateli. Wplyw
polega na zdolnosci uzaleznienia wyplaty od spelniania do-
datkowych warunkow, niezwigzanych z istotg dzialalnosci.
Przeczy to zasadzie wolnosci.

Pienigdze moga ptyna¢ z budzetu panstwa do indywidual-
nych spotecznych podmiotéw na zasadach przetargéw czy

aukcji odwrdconych i réwnej konkurencji.
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